
IT NEW

U N A   S O L U C I Ó N   P A R A   T U   G R Á F I C A

Plataforma
Gráfica
No es una página web. Es una solución para cotizar, vender
y organizar el trabajo de una imprenta, de principio a fin.

Puerta de ventas abierta las 24 horas

Cotización, orden de trabajo y cobro

Avisos al cliente en cada etapa

Equipo, mostrador y datos de tu negocio

Subí este mismo archivo en la demo y mirá cómo se arma el presupuesto.

graficasdemo.itnew.net 10 hojas · A4



EL PUNTO DE PARTIDA

¿Cómo estás atendiendo
hoy?
Pensá un minuto en tu propia gráfica: cuánto del día se va en contestar, cotizar y coordinar,
antes de que el cliente termine de decidirse.

Consultas por todos lados

WhatsApp, mail, mostrador, redes: cada
pedido llega por un canal distinto y hay que
juntarlo a mano.

El cliente espera

Mientras se revisa el archivo y se busca el
precio pasan minutos, a veces horas. El que
contesta primero vende.

Archivos y datos sueltos

Los archivos quedan en un chat, el precio en
una planilla y el cobro en la memoria de
alguien.

Cobrar es otra tarea

Confirmar si pagaron, a quién y cuánto, y
avisarle al cliente, es trabajo que se repite
todos los días.

El equipo apaga incendios

Se reparte el tiempo entre producir y atender,
y nadie tiene la foto completa del negocio.

Se decide por intuición

Sin datos de qué se vende, quién compra y
de dónde llegan, crecer es adivinar.

El tiempo es la única ventaja que no se puede fotocopiar.
La Plataforma Gráfica lo devuelve: lo repetitivo lo hace el sistema, lo especial lo hace tu equipo.
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LA IDEA

No es una web más.
Es tu gráfica funcionando
de punta a punta.
La web es solo la puerta. Detrás hay un recorrido completo, desde que el cliente entra hasta
que retira, paga y te recomienda.

1

Elige
El cliente navega y elige el
producto.

2

Sube
Carga su archivo: PDF, Word
o foto.

3

Cotiza
El sistema calcula con tus
reglas.

4

Presupuesto
PDF con tu marca y Factura
A/B.

5

Orden
Se arma el pedido con
número.

6

Cobro
Paga y queda registrado.

7

Avisos
Recibe mails en cada etapa.

8

Entrega
Retira en mostrador o locker.

9

Reseña
Te califica en Google Maps.

Lo hace el sistema
Cotizar, armar la orden, registrar el cobro, avisar
al cliente y juntar los datos.

Lo hace tu equipo
Producir, controlar la calidad, atender los
trabajos especiales y entregar.
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PASO 1 · VENDER

Una puerta de ventas
abierta las 24 horas
El cliente encuentra, configura y compra cuando le sirve, aunque la gráfica esté cerrada,
desde el celular o desde la computadora.

Cotiza sin esperar

Subí un archivo y el precio aparece en
segundos, con tus tarifas. Sin escribirle a
nadie.

Cuenta las hojas solo

Lee PDF, Word o imágenes, cuenta las
páginas y distingue texto de ilustración.

Configurador con botones

Medida, papel, faz, cantidad y terminación: el
cliente elige tocando, sin errores.

Gran formato por medida

Lonas y vinilos: mide el PDF, elige la bobina y
calcula por metro lineal.

Presupuesto en PDF

Descarga un presupuesto con la marca de tu
gráfica antes de decidir.

Factura A o B con IVA

Carga sus datos fiscales y el IVA se suma
solo. Queda guardado en el pedido.

Probalo ahora:
este mismo archivo tiene 10 hojas de texto. Subilo en la demo y mirá cómo se arma el precio.
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COTIZACIÓN A MEDIDA

El precio sale de
tus reglas, no de las nuestras
Cada imprenta tiene su forma de cobrar. La plataforma se arma con tu lista, tus máquinas y
tus criterios, y el dueño puede actualizarlos sin depender de un programador.

1
Tarifas por tramo
Más cantidad, menor precio por unidad: el tramo se calcula con el total del pedido.

2
Faz simple o doble
Doble faz cobra por cara y una hoja impar cuenta como hoja completa.

3
Texto o ilustración
Un recargo configurable cuando la hoja lleva imagen. El cliente elige blanco y negro o color.

4
Papeles y terminaciones
Gramaje, laminado, anillado, plastificado: cada opción con su precio.

5
Promociones con vencimiento
Precio tachado y fecha de fin. Cuando vence, vuelve el precio normal.

6
Productos por consulta
Lo que no tiene precio fijo se marca «Consultar» y llega como pedido para cotizar.

Diseñada para tu método de trabajo
Si tu negocio cobra de otra manera, se programa esa regla. No te adaptás a la herramienta: la
herramienta se adapta a vos.
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PASO 2 · ORDENAR Y COBRAR

Después de que entra
el archivo
Cuando el cliente confirma, el sistema arma la orden de trabajo y registra el cobro. Nada
queda perdido en un chat.

Orden de trabajo
Pedido con número, archivo, opciones elegidas, datos del cliente y datos fiscales. Todo
en una sola pantalla.

Cobro
Mercado Pago, transferencia o pago en el local. Con seña, o «paga al retirar» solo con
autorización.

Validación
El cobro queda registrado y el pedido pasa a «en proceso» recién cuando está pago o
autorizado.

Reparto entre socios
Si hay varios socios, cada cobro se asigna con tus reglas y cupos. Queda un libro de
movimientos.

Ningún trabajo sin cobrar
Cada excepción queda registrada: quién la autorizó y cuándo.
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PASO 3 · COMUNICAR

Un aviso por cada
etapa del pedido
El cliente siempre sabe qué pasa con su trabajo, con mails que llevan la marca de tu gráfica.
Vos no tenés que escribir uno solo.

1 Pedido recibido
«Recibimos tu pedido». Queda a la espera del pago si todavía no pagó.

2 Pago recibido
«Tu pago se acreditó». Confirma el monto y que el trabajo entra a producción.

3 Listo para retirar
«Tu trabajo está listo». Con horario de retiro y, si hay lockers, el código QR de
apertura.

4 Gracias y reseña
Después de retirar, un mail de agradecimiento invita a calificar la experiencia
en Google Maps.

Y cuando conviene, un toque a WhatsApp
Cada pedido tiene su botón para escribirle al cliente con el mensaje ya armado, y queda anotado
quién avisó y cuándo.
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PASO 4 · TRABAJAR EN EQUIPO

Mostrador, equipo y
celular en la misma pantalla
Lo que llega por WhatsApp, por mail o al local se carga con el mismo cotizador. Todo el
equipo trabaja sobre la misma información.

Modo mostrador

El empleado carga un pedido como si fuera el
cliente, con las mismas reglas de precio.
Queda quién lo cargó.

Usuarios por rol

Dueño, gerente y empleado: cada uno ve y
hace solo lo que le corresponde.

Estados de trabajo

En espera, en proceso, listo, entregado. Se
archivan los pedidos viejos sin borrarlos.

Encontrar rápido

Buscá un pedido o un cliente por nombre,
mail o celular, con solo cuatro números.

Celular y computadora

El panel funciona desde el teléfono: atendé,
cobrá y avisá desde donde estés.

Lockers (opcional)

Retiro 24 horas con código: el cliente elige,
retira y el sistema registra la apertura.

Ningún pedido se pierde.
Esté en el local, en el celular o en una conversación: todo termina en el mismo lugar.
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PASO 5 · CRECER

Datos que sirven
para decidir y vender más
Cada pedido deja información. Con el tiempo, la gráfica sabe qué se vende, quién compra y
de dónde llegan, y puede usarlo para crecer.

Ventas por semana
ejemplo ilustrativo

Productos más pedidos
ejemplo ilustrativo

Folletos

Impresión color

Apuntes B/N

Carpetas

Gran formato

Tu base de clientes

Cada cliente queda guardado con su mail,
celular, pedidos y cuánto compra. Es tuya y
está lista para campañas de marketing.

De dónde llegan

Mirá si te encuentran por Google, Instagram u
otro canal, y qué recorrido hicieron hasta
comprar.

Reseñas que posicionan

Después de una buena experiencia, el cliente
recibe la invitación a calificarte en Google
Maps.

Prepará tu negocio

Qué productos rinden más, quiénes son tus
mejores clientes y qué conviene promocionar
o comprar.
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DISEÑADA A TU MEDIDA

Tus reglas. Tu forma
de trabajar.
No es un sistema genérico. Cada plataforma se arma a partir de cómo trabaja el negocio: sus
productos, sus precios, sus máquinas, sus horarios y su manera de cobrar y entregar. Funciona
igual de bien en el celular que en la computadora.

Tus precios
Tarifas, tramos, promos y terminaciones.

Tu marca
Presupuestos y mails con tu identidad.

Tu cobro
Los medios de pago y la seña que usás.

Tu equipo
Roles y permisos como los necesitás.

AHORA PROBALO

Esto que acabás de probar
podría estar funcionando en tu gráfica.
Si llegaste hasta acá subiendo este archivo, viste el sistema trabajando de verdad: contó las hojas,
calculó un precio real y dejó el pedido listo. Eso es solo el primer paso del recorrido. Lo que sigue es la
orden, el cobro, los avisos, el equipo y los datos.

Hablemos de tu gráfica. hola@itnew.net
Instagram @itnew_ok · itnew.net

EN LA DEMO, PROBÁ ESTO

1 Subí este archivo

en un producto con archivo

2 Mirá el presupuesto

y descargalo en PDF

3 Llevalo al carrito

y elegí Factura A o B
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